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   Las TIC impactan en todos los ámbitos de la vida humana por las características que aportan a la sociedad del conocimiento, y por todas las posibilidades que brindan al desarrollo de nuevas formas de organizarse, comunicarse, educar, enseñar y aprender y con ello la transformación y evolución de la misma sociedad.


En nuestro mundo actual, no existe ningún ámbito donde no se encuentren implantadas las nuevas TIC. En el hogar, el colegio, trabajo, etc. Esto ha dado pie a  nuevas formas de trabajar de comunicarse, divertirse, aprender y enseñar. En definitiva la cultura en nuestro siglo está asociada a las tecnologías de la información. Están presentes en casi todas nuestras actuaciones y debemos convivir con ellas. Por otro lado se genera una dependencia tecnológica  que es cada vez más patente, ya que la intención de mejorar nuestra calidad de vida y nuestros conocimientos da lugar a la formación de un pensamiento dependiente, confiando en la efectividad de la tecnología.
Así que el impacto de las TIC ha sido tan influyente que ha dado pie a diversas controversias acerca de sus beneficios.
En cuanto a las ventajas que presentan podemos nombrar; beneficios en la salud, la educación; aprendizajes a distancia; comercialización en internet, menos costes o menos riesgos, se puede decir que  amplían nuestras capacidades físicas y mentales y las posibilidades de desarrollo social.
[image: ]En minería gracias a las TIC, se reducen los costos de producción en la minería, hay más seguridad en la información, impactos en el rendimiento interno y en el desempeño de los procesos. Ya no son las tecnologías de oficina, si no, más bien, forman parte del éxito en el negocio ya que son el motor de este. 
La gran complejidad y diversidad de tamaños de las empresas de la minería generan una vasta necesidad de nuevas soluciones tecnológicas que permitan facilitar el trabajo de todos los eslabones de la cadena de producción. Aquí es donde el sector TIC tiene una oportunidad: la de acercarse a esos requerimientos y buscar herramientas innovadoras para satisfacerlos, ofreciendo productos y servicios que aporten a los procesos mineros y permitan agregarles valor, mejorar la eficiencia productiva y mantener un alto nivel de seguridad en el entorno, siempre respetando el medioambiente y el contexto social y humano que rodea al mineral.
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