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LOS PRODUCTOS DE LA TECNOLOGÍA 
 

La capacidad intelectual y creadora del ser humano le permitió sobrevivir en el mundo 

natural. Se valió de los recursos que este le ofreció para procurarse bienestar y 

seguridad. Así tomó objetos naturales como las ramas y piedras y les dio el fin de 

garrotes o armas para su defensa. Luego creó, con materiales naturales, otros objetos 

que no existían en la naturaleza, por ejemplo, una lanza. A estos productos, por ser 

creaciones artificiales del hombre, se lo denomina “artefactos”.  

Pero es importante que no reduzcamos las producciones tecnológicas del hombre solo 

a los productos tangibles, también debemos referirnos como producciones tecnológicas 

a las formas espontaneas que tuvo el hombre de organizarse socialmente. Las tribus, 

por ejemplos son productos artificiales creados por el hombre. La tecnología se concreta 

en los productos tecnológicos que responden a las demandas de la sociedad. Estos 

pueden ser bienes, servicios o procesos. 

Actividades 

a- Mencionen que bienes ponen a su disposición la escuela y qué servicios les 

ofrecen. Anótenlos en el cuadro a continuación. 

 

 

 

 

• Los BIENES son medios, objetos que satisfacen nuestras necesidades y deseos. 

Son materiales tangibles es decir los podemos tocar. Por ejemplo: el auto, la 
ropa, la casa, los muebles, etc. 

• Los SERVICIOS son acciones o prestaciones inmateriales que contribuyen con los 
demás. Estos son intangibles, no los podemos tocar. Su característica es que 

son producidos y consumidos en el mismo momento. Por ejemplo: el servicio de 

transporte, la educación, las comunicaciones, la hotelería, las actividades 

profesionales, los servicios de salud, el suministro de energía eléctrica, los 

servicios penitenciarios, etc. 

• Los PROCESOS son maneras de efectuar las tareas. 
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PRODUCTOS SERVICIOS 

  

 

b- Clasifiquen los siguientes productos tecnológicos en bienes o servicios: campera, 

limpieza de tintorería, internet, computadora, instituciones financieras (Bancos), 

préstamo de dinero, atención médica, hospital, viaje en avión, avión, sillón de 

dentista, extracción de muela. 

PRODUCTOS SERVICIOS 

  

 
CLASIFICACION DE LAS TECNOLOGIAS 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La tecnología abarca tanto actividades que involucran transformación de 

materiales en productos como a las que se denominan tecnologías duras, 

como los aspectos que organizan dichas actividades a las que se llama 

tecnologías blandas o gestionales. 
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Actividades 

1- Observen las siguientes imágenes e indique a qué rama de la tecnología hacen 

referencia. Justifiquen su respuesta. 

 

 

 

TECNOLOGÍAS 

DURAS 

Implican procesos de 

transformación de los 

materiales (pueden ser 

procesos químicos, físicos o 

biológicos). 

Las ramas duras de la 

tecnología dan como resultado, 

objetos materiales o tangibles. 

Las tecnologías duras y blandas se complementan mutuamente, para elaborar 

los productos tecnológicos. 

BLANDAS 

Implican la organización de la producción, el 

diseño, la comercialización, la 

administración de la empresa, la 

organización de los grupos de trabajo, la 

selección, el control y la supervisión de los 

empleados, etc. 

Las ramas blandas de la 

tecnología dan como 

resultados, procedimientos 

que mejoran el 

funcionamiento de las 

empresas y organismos. 
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