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[bookmark: _GoBack]CONTENIDOS CONCEPTUALES:
EJE 1: EL CONFLICTO COMO HERRAMIENTA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL.  
1.1 Definición y características del conflicto. 
1.2 La estructura del conflicto: personas, problemas y proceso. 
1.3 Tipologías de conflictos. Actitudes ante el conflicto.
1.4 El papel de las emociones en el conflicto. 

EJE 2: EL CLIMA ESCOLAR COMO FACTOR CLAVE EN LA CONVIVENCIA ESCOLAR.
2.1 La escuela como organización: el clima y la cultura institucional. 
2.2 El clima escolar: conceptualización y características. Factores constitutivos del clima escolar: factores socio-ambientales y factores interpersonales. 
2.3 El concepto educativo de normas escolares. La norma como parte del espacio público. La norma como espacio cultural: normas y valores. La norma como límite. 
2.4 La diferencia entre reglamentos de disciplina y acuerdos escolares de convivencia. 
2.5 La sanción como parte del proceso educativo. 
2.6 El desarrollo de habilidades socioemocionales (HSE) en el contexto educativo: comunicación, autoestima, control de ira, valores y toma de decisiones.

EJE 3: LA MEDIACIÓN ESCOLAR. 
3.1 El concepto de mediación. Violencia y mediación. 
3.2 El perfil del mediador. 
3.3 Los pasos de la mediación.

EJE 4: LA EDUCACIÓN PARA LA PAZ Y LOS DERECHOS HUMANOS. 
4.1 Definición de Derechos Humanos. Definición de ser humano. Definición de proyecto de vida. 
4.2 Obligaciones del Estado frente a los Derechos Humanos. Diferencia entre delito y violaciones de Derechos Humanos. 
4.3 Características y clasificación de los Derechos Humanos. Fundamentos de los Derechos Humanos.
4.4 El concepto de educar para la paz. Componentes básicos de la educación para la paz. Concepto de paz. 
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