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¿Qué es el análisis FODA o DAFO?
Análisis interno 

Fortalezas
Para realizar el análisis interno de una corporación deben aplicarse diferentes técnicas que permitan identificar dentro de la organización qué atributos le permiten generar una ventaja competitiva sobre el resto de sus competidores.
Debilidades
Las debilidades se refieren a todos aquellos elementos, recursos de energía, habilidades y actitudes que la empresa ya tiene y que constituyen barreras para lograr la buena marcha de la organización. También se pueden clasificar: aspectos del servicio que se brinda, aspectos financieros, aspectos de mercado, aspectos organizativos, aspectos de control. Las debilidades son problemas internos que, una vez identificados y desarrollando una adecuada estrategia, pueden y deben eliminarse. Algunas de las preguntas que se pueden realizar y que contribuyen en el desarrollo son:
· ¿Qué se puede evitar?
· ¿Qué se debería mejorar?
· ¿Qué desventajas hay en la empresa?
· ¿Qué percibe la gente del mercado como una debilidad?
· ¿Qué factores reducen las ventas?
· ¿Qué haces mal?
Análisis externo 
La organización no existe ni puede existir fuera de un entorno que le rodea.4​ Así que el análisis externo permite fijar las oportunidades y amenazas que el contexto puede presentarle a una organización. El proceso para determinar esas oportunidades o amenazas se puede realizar estableciendo los principales hechos o acontecimientos del ambiente que tiene o podrían tener alguna relación con la organización. El análisis externo DAFO puede además complementarse con un Análisis PEST o Análisis PESTEL
Oportunidades
Las oportunidades son aquellos factores positivos que se generan en el entorno y que, una vez identificados, pueden ser aprovechados. Algunas de las preguntas que se pueden realizar y que contribuyen en el desarrollo son:
· ¿Qué circunstancias mejoran la situación de la empresa?
· ¿Qué tendencias del mercado pueden favorecernos?
· ¿Existe una coyuntura en la economía del país?
· ¿Qué cambios de tecnología se están presentando en el mercado?
· ¿Qué cambios en la normatividad legal y/o política se están presentando?
· ¿Qué cambios en los patrones sociales y de estilos de vida se están presentando?

Amenazas
Las amenazas son situaciones negativas, externas al programa o proyecto, que pueden atentar contra este, por lo que llegado al caso, puede ser necesario diseñar una estrategia adecuada para poder sortearlas.
Algunas de las preguntas que se pueden realizar y que contribuyen en el desarrollo son:
· ¿A qué obstáculos se enfrenta la empresa?
· ¿Qué están haciendo los competidores?
· ¿Se tienen problemas de recursos de capital?
· ¿la competencia es superior, más eficiente?
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£Qué herramientas tengo a mi
alrededor?

&Quién me puede dar una
mano?
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¢En qué soy bueno?

&Qué valores y virtudes tengo
que me pueden ayudar?
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£Qué obstaculos hay?
£Como me puedo defender?
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£Qué hago mal?
£Qué puedo mejorar?
£Qué me impide bajar de peso?
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