L A CIUDADANIA

CIUDADANIA COMO POSESION DE NERECHOS

El concepto de “ciudadania” es historico y dindrmico. Sus signifi-
cados han variado a lo largo de los tiempos. Hay consenso en defi-
nir ciudadania como un conjunto de derechos y responsabilidades
de las personas en el marco de una comunidad determinada. Pero

determinar quiénes son las personas recon ocidas cotao ciudadanas

y cuéles son esos derechos y esos deberes so11 as untos sobre los que
generalmente existen controversias y que dependen de contextos
histéricos y de relaciones de fuerza entre los distintos actores politi-
cos que participan del juego democratico.

Actualmente existe un renovado interés por la ciudadania. Este
interés estd motivado por diversos factores. Uno de ellos es la
preocupacién por el hecho de que en las sociedades actuales la ciu-
dadania parece reducirse al ejercicio del voto en elecciones periodi-
cas de autoridades. Ademas, los ciudadanos no se sienten represen-
tados por los politicos a los que votan, y expresan poca confianza
hacia los poderes del Estado (por ejemplo, hacia el Poder Judicial),
ya sea porque estos poderes no acttian en forma independiente o
porque se muestran poco dispuestos a resolver los graves proble-
mas que sufre la sociedad. Pero también este interés reconoce sig-
nos positivos. Nuevas formas de participacién y de organizacion de
sectores perjudicados por las sucesivas crisis, logros alcanzados por
nuevos movimientos sociales y diversas acciones colectivas indican
el surgimiento de renovadas maneras de ejercer la ciudadania.

Escaneado con CamScanner



.,Las (’jnguswn.es en torno a la ciudadania suelen aludir a la posi-
cion clasica esgrimida por el sociélogo inglés Thomas Marshall: En
1949, €ste autor escribi6 Ciudadania y clase social, que tuvo mucha
= fluencia en los pensadores dedicados a este tema. Marshall sos-
tiene alli que la ciudadania consiste especialmente en asegurar qué
cada cual sea tratado como un miembro pleno de una sociedad de
jguales. La manerd de asegurar este tipo de sociedad es otorgar 2
Ios individuos un numero creciente de derechos de ciudadania. Es-
rechos son reconocidos por igual a todos los que son miem-
bros plenos de una comunidad, independientemente de la clase so-
cial a la que cada ciudadano pertenezca.
Marshall sostiene que el concepto de ciu
os: ciudadania legal, ciudadan

en tres estratos
Cada aspecto se caracteriza por U ¢

tos de

dadania puede dividirse
ia politica y ciudadania
social. onjunto de derechos.

val es la totalidad de derechos que tienen los ciu-

» La ciudadania lega
ios concernientes a la ley. Es la dimensi6n juridi-

dadanos en ast

ca de la ciudadania. Desde esta dimension, 15 ciudadania se en-

tiende cot andamio legal que estructurd las relaciones entre

los indivi ista legalidad se expresa d través de la definicion de

un conjunic derechos que son portados por quienes pertenccen
dos los derechos civiles

La ciud ,dania legal incluye to

2 un Estaco
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La ciudadania

moderna

Las distintas versiones dela
ciudadania se diferencian,
por lo general, por la
manera de resolver la
tension entre libertad e
igualdad. Aun asi, la idea de
ciudadania moderna
siempre tiene una profunda
relacion con la idea
iluminista de la razon.

"La democracia es
una forma superior
de gobierno, porque
se basa en el
respeto del hombre
como ser racional”.

JoHN KENNEDY,
PRESIDENTE DE
ESTADOS UNIDOS
DESDE 1961
HASTA 1963.

que estin vinculados con la libertad (libertad de palabra, de asocia.
cién, de circulacién, de pensamiento, de religién, de propiedad, de
contratar) y que suponen la igualdad ante la ley.l :

» La ciudadania politica incluye los derechos politicos, reconocien.
do el derecho absufragio y a la participacién politica en carécter
de elector o de dirigente.

» La ciudadania social atribuye a
adecuado de educacién, de salu

“guridad social.

los sujetos el derecho a un nivel
d, de trabajo, de vivienda y de se-

Marshall, el desarrollo de la ciudadania social (es decir, de
los derechos sociales) permite ampliar capacidades que habilitan a
los ciudadanos a ejercer los derechos politicos. Es decir, la ciudada-
“nia social desarrolla en los individuos las capacidades necesarias
para participar activamente en el terreno politico. La ciudadania po-
litica depende de la ciudadania social porque. i los individuos no
tienen, por ejemplo, una adecuada educacidn, no pedran acceder a
la informacién necesaria que les permitira forar iec ziores politi-
cas o acceder a espacios ptiblicos de discusitii.

Para

3

El universalismo limitado de la ciudacda

Juridicamente, la ciudadania es un titulo que sirve {eia recono-
cer la pertenencia de una persona a un Estado y su capacidad indi-
vidual como miembro activo de este. Equivale al reconocimiento de
una serie de derechos y de deberes relacionados con la participacién
en la esfera piiblica. La ciudadania posee una especial dignidad. Se
trata de una cualidad que el Estado le reconoce al individuo por el
hecho de pertenecer a una comunidad politica.

La ciudadania no es inicamente un sistema de proteccién de de-
rechos. Es también un sentimiento comin de pertenencia. La ciu-
dadania implica, entonces, un universalismo limitado: se aplica a
casi todos los adultos en el territorio de un Estado organizado segin
un régimen democritico. No incluye, por ejemplo, a los extranjeros
que viven dentro de ese territorio.

Este universalismo limitado de la ciudadania se distingue del
universalismo ilimitado de los derechos humanos. Los derechos
humanos deben ser garantizados a todas las personas sin excepcion
en todo tipo de paises y Estados.

Pero si atendemos a los derechos que, segin Marshall, deben ser
reconocidos a los ciudadanos, solo los derechos politicos (especial-
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mente, a votar libremente en elecciones periédicas y a ejercer car-
gos piiblicos) son los que quedan limitados a quienes pertenecen
(por nacimiento o por eleccién) a un Estado determinado.

RAZONES HISTORICAS DEL SURGIMIENTO DE LA
CIUDADANIA SOCIAL

Marshall propone su concepcién de ciudadania en 1949, en plena
posguerra (en el periodo posterior a la Segunda Guerra Mundial).
Para él, la mds acabada expresién de la ciudadania requiere un Esta-
do de bienestar liberal-democrético que garantice fundamentalmen-
te los derechos sociales de los ciudadanos, pues estos derechos posi-
bilitan el ejercicio de los derechos politicos. Veamos el contexto
histérico de esta forma de entender la ciudadania.

La ampliacién de derechos sociales, econémicos y culturales en
Occidente se vincula tanto con la lucha del movimiento obrero en
los paises industrializados como con las transformaciones que ocu-
rrieron en el seno del sistema capitalista a partir de 1930.

Tanto en Europa Occidental como en Estados Unidos, la década de

r¢- - se caracterizb por una gran expansion productiva. La prosperi-
2. los “felices afios veinte” estuvo signada por una acelerada evo-
k “cnica que, en algunos casos, duplicé la produccién industrial,
.~ -isl. en bienes de consumo masivo, en la industria mecénica,
¢*  ~yquimica, en la construccion y en el rubro automotor.

-xpansién economica y el

Esta
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ells 2esciada ocultaba, sin embar-
go, vrofundos desequilibrios que
condujeron a la gran crisis mun-
dial de 1930. Economistas e histo-
riadores coinciden en caracterizar
a‘esta crisis como “de sobreproduc-
cién”. Es decir: el sistema capitalis-
ta se habfa expandido en un marco
caracterizado por un desequilibrio
cada vez mayor entre la produccion
y el consumo. Mientras el capital
se concentraba en grandes conglo-
merados industriales y financie-
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ros, el poder adquisitivo de las ma-
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necia en niveles muy bajos. En
]a saturacion de los mercados
marcé muy pronto el limite a 1a ?xpansién; tras
ello sobrevino 12 crisis que estallo en octubre de
1929 con la quiebra de_ ]a Bolsa de Valores de
Nueva York. Y en cuestion de meses, tras la su-
presion de créditos bancarios a}’Europa por parte
de Estados Unidos, 5€ extendi6 a todos los.pai.
<es industrializados europeos, donde se registré
una onda expansiva de paros ¥ quiebras banca-

sas perma
consecuencia.

rias y empresariales. L desocupacién masiva se
convirtio en el triste simbolo de la década.
g » -+ ’ . )

Las medidas economicas y politicas que to-
i . ~ano para superar la

La versién argentina del . maron los gobiernos europeos y el norteamericano pa! peral
Estado de bienestar tuvoenla & crigig jmplicaron el disefio de un modo de acumulacion capitalista
fabrica SIAM uno de sus n : : -
representantes mas . nuevo (como el caso de la produccion fordista a gran escal%, orienta
: | del Estado

hacia el mercado interno) y un nuevo ro
], cuya expresicii inds acaba-

do de hienesiar”.

importantes. Aqui puede verse L.
el proceso de trabajo para las da, en principio,

® lares heladeras ‘abolita” i en cuestion de politica econdmica y socia
que estaban en casl todas las . . . . “
casas argentinas. da en materia de legislacién gocial fue el “Esta
El nuevo rol del Estado represento un cambio fundamental; has-
ta entonces, la teorfa econémica predominante €2 ¢l iiberalismo
que, entre otras cosas, postulaba la no intervenciori ael
materia econémica, sosteniendo que “el libre juege de las fuerzas
del mercado” (es decir, dela ofertay la demanda) es lo que establece
el equilibrio natural del sistema.
La intervencién del Estado en el mundo econdmico incluy6 un
amplio abanico de medidas: creacion de puestos de trabajo (Estados
Unidos, Alemania); participacién estatal en empresas o nacionali-
sacién de ellas (Inglaterra, Francia), compra de materias primas y
alimentos por parte del Estado con el fin de mantener los precios,
concesién de créditos a las industrias, entre otras. Al mismo tiem-
po, los Estados optaron por “proteger” de la competencia extranjera
a sus propios productores agricolas e industriales, y establecieron
barreras arancelarias, pactos comerciales bilaterales, control del
mercado de divisas, etc.
En‘Europa el éxito de todas estas medidas se vio postergado por los
conflictos politicos que precedieron a la Segunda Guerra Mundial
(1939-1945) y por la guerra misma.
milé;t?ilii‘;;ﬁcgr;l;i i?;bﬁs’tild% dc—% bienestar favorecia ’el F:reci-
il F Betales Unigos el abanico de derechos economicos y
primero, y en Europa tras la finalizacién

o=

Estado en

Escaneado con CamScanner



los gobiernos sancionaron leyes que mejoraron notoria-

dad de vida y las condiciones de trabajo de amplios sec

tores sociales. En términos generales, tras reconocery legalizar el de-
omo regulador delas relaciones

recho de huelga, el Estado se erigio ¢
entre capital y trabajo, actuando como “drbitro” en ]as negociaciones
entre sindicatos y empresarios (en las que s€ establecian, por €jem-

plo, galarios minimos, extension de la jornada laboral, aumento .de
salarios acorde con el aumento de la produccion). Asimismo sancio-
16 un conjunto de leyes de seguridad y proteccion social que garan-
tizaban el seguro de desempleo, pensiones por invalidez o vejez, etc.

i bien es cierto que el conjunto de estas medidas apuntaba a con-
solidar un gran mercado de consumidores, capaz de absorber la pro-
Juccién a gran escala propia del fordismo, la promocion y el recono-
cimiento de los derechos laborales y sociales fue, al mismo tiempo;
una conquista del movimiento obrero organiz

ado que desde media-
dos del siglo XIX adquiri6 un gran protago

nismo en el escenario po-
litico de los paises industrializados. Mas atm: la mayor parte de las
afios cuarenta y cincue

nta representaron la

concrecién, tras regociaciones y luchas arduas, de antiquisimas rei-
5 {como la de la jornada laboral de ocho horas).

vindicaciones obze.2s
Es posible qie “ef fantasma del comunismo” haya actuado como
un estimulo para gue los fistados occidentales reconocieran la ciuda-

dania social. Exni cualq in lugar a dudas, representaron

uier €aso, Sl
una notable mejora en la calida

de la guerra,
mente la cali

leyes sancionadas £t Jos

d de vida de millones de personas.

CIUDADANIA SIMBOLICA oy e —

La ciudadania no se limita a as- y ,
pectos legales ni puede ser definida | T e S
solo en términos de derechos. La RN s 2 faj
ciudadania tiene también un com- ' W -
ponente simbdlico. En sociedades
multiculturales como la nuestra,
puede suceder que una persona scd
reconocida legalmente como ciuda-
t:!ana de un Estado, pero que simbo-
licamente sea excluida de la comuni-
d-ad a la que pertenece. Por ejemplo,
si el Estado no reconoce como umna
de sus lenguas la que habla un gru-
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indigena, estas pere
de ciudadanos pcrtenecienles aun pueblo indigena, perso.
po .

’ . 1 ’ 3 ,l,

1.4 de las personas. Siund sociedad no €s homqgénea en materiy
nd;dl : asIII)3 tado no deberia identificarse con ninguna rdlglcm.
rehgms?,r‘; 1; 2!1 Inglaterra el simbolo central del Estado, la reina, es
angl(;Z:r]lz, 1?cré> muchos ciudadanos de ese [3611.18 n;eslzl’; z;ggsgngs, y
pueden sentirse excluidos de este n1v?1_51mbo ico 1a socied d(;b cs-
de este punto de vista, el acervo simbolico ’de una ) dad no d E;Ia
contener simbolos dirigidos contra und minoria, pufesda ; ra exclu
yendo de un aspecto muy importante propio de la ciudadania.

]e ser un compo

Criticas a la relacion entre ciudadania y nacionalidad

Tomando en cuenta el fenémeno migratorio que hoy se vive en
gran parte del mundo, algunos autores proponen Problematlzar la
nocién de ciudadania que reconoce el estatus c1udada1ufio solo a
aquellos que poseen la nacionalidad del pais en el que habitan. Esta
relacién entre ciudadania y nacionalidad ha sido puesta «11 tela de

juicio por la tendencia al crecimiento de las migracion=: {70 solo
desde los paises pobres hacia los desarrollados, sino taz = entre
pafses periféricos) y por la internacionalizacién del trai .. legal

‘anje-

(que exige facilidades de traslado y de residencia legal o
ros). Mientras mayor sea la condicién ciudadana que terga 13 mi-
grantes, menos problematico serd el proceso de su inic . -ony,
por tanto, menor el nivel de discriminacién y de rechazo hacia «iios. La
insistencia del Estado en la nacionalidad como estructuradora de dere-
chos coloca a estas personas, que han debido migrar de sus paises de
origen, en una situacién de vulnerabilidad social, econémica y politica.

LA CONFIANZA COMO BASE DE LA DEMOCRACIA
Y DE LA CIUDADANIA

La democracia puede ser entendida como una forma de gobierno
o también, como una forma de vida.

Entenderla solo como forma de gobierno es considerar su aspecto
instrumental. La democracia, desde esta visién, es un procedimiento
que permite resolver pacificamente las disputas o conflictos y que los
ciudadanos exijan a los gobernantes la satisfaccién de sus necesidat
des. En general, esta manera de concebir la democracia no pone el
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énfasis en la participacién activa de los ciudadanos. Los procedi-
mientos de la democracia instituyen que los ciudadanos deben pro-
nunciarse periédicamente por medio del voto y controlar la accién de

los representantes a través de mecanismos claramente estipulados. : Laciudadde

En cambio, entender la democracia como forma de vida alude al (;ﬂzmbé;aéce;
valor de la participacién ciudadana como actividad intrinsecaycon- i desarrolloc
sustancial al desarrollo de las cualidades propias del ser humano. i latina.ELE
participar no se reduce a emitir un voto “cada determinado nime- “;fodg‘ar\;:::
ro de afios”, sino que implica actuar junto con otros con el fin de i {acorresp
Jlevar a cabo un proyecto comun. En este sentido, se entiende que i ciudadani
Ja democracia no es solo una forma de gobierno o procedimiento ‘::.“l‘]‘:;;;g
de toma de decisiones politicas, sino también una forma de vida activo er
que promueve la accién ciudadana y la libertad de los individuos. Y ylaresp
que esa forma de gobierno se fortalece y se consolida gracias a la 3:?)?‘(::
participacién activa, cotidiana y permanente de los ciudadanos. i delast

Es claro que “democracia” como forma de gobierno y “democra- i Podes:
cia” como forma de vida no se contraponen, sino que se complemen- i ‘::é'e‘]

tan y tienen un prnto en comin: el gobierno debe recaer en manos
de personas corrientes {ios cutGadanos adultos) y no en personalida-

3

des “extraordinziics’

La democragia £ e sobie précticas sociopoliticas de confianza
en el ciudadanc v de fas cadadanos enlre ellos. No se trata de una con-
fianza en los dirige ez potiticos, Sind en los ciuda-
danos y entre cindadancs: sobre esie principio repo-
<an las instituciones y practicas democraticas.

Su éxito o fracaso depende de los ciudadanos y
politicos, de su nivel de preparacion para la parti-
cipaci6n, la gestion y la administracion de los
asuntos comunes.

La democracia es una antigua idea que expresa ~ * © L

algo simple: la pretensién de dar una mayor capa- h
cidad de deliberacién, pensamiento y reflexion no L7 l“
a personas extraordinarias, sino a la ciudadania. !‘” : -
La democracia entrafia confianza en la capacidad ~ « .. L

de deliberacién y de accién de los ciudadanos.

Por eso, cuando se exacerban el control y el estado
policiaco la democracia se resiente. La desconfianza en ol otro es la
que genera la preocupacion, la que engendra el control, y el control
del control. En la democracia la confianza permiie i los cindadanos
vivir en libertad y hacerse responsables de esa tbertad li demo-
cracia se prefiere la cooperacion al control.
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Las responsabilidades ciudadanas

La idea de que la ciudadania es un estatus que da derechog o5
una concepcion que dice poco sobre la responsabilidad de los cluda.
or €s0, es Necesario comple.

danos de participar en la vida publica. P ‘ )
mentar la aceptacion de los derechos de ciudadania con las respoy,.

sabilidades y virtudes ciudadanas. '
Referirse a la responsabilidad de los ciudadanos no es lo mismo que

referirse a sus obligaciones. Por ejemplo: los ciudadanos tienen la obj;.

gacion de pagar sus impuestos, pero no tienen obligacion de participay
en un partido politico 0 en un organismo 1no gulwnm'mvnial. S1 parti.
cipan es porque se sienten responsables ante sus conciudadanos,

La responsabilidad va mas alla de la obligacion. Es una accién
guiada por la conciencia y hasta puede ser una accion que cuestione
algunas de las obligaciones impuestas por ¢l Estado. Por ejemplo, la
desobediencia civil es un tipo de accion colectiva ¢ iestiona al-

guna medida gubernamental o alguna ley por col a2 injusta,
Esa desobediencia lleva a incumplir alguna obly €TI0 NO e
irresponsable ya que las personas que realiza cuestio-
nan publicamente esa medida o ley y luchar irla, ha-
ciéndose cargo ante los demas de los efectos « clas que
pueda tener ese incumplimiento.

El ciudadano actia con responsabilidad cuan: | clertas
acciones publicas incluso cuando no esta obligado 2 hacerlas. Las

CONCENTRACION POPULAR

CONTRA EL INDULTO
'VIERNES 12 19 Hs OBELISCO

MQF::Q 'uﬁl-CELS 2
Plza de Mayo “MEDH -
= froeeid > ¥ Fundactn

CONYOCA COMISION NACIONAL CONTRA EL INDULTO
Fﬂ--m—.

Comistn Naconal Demacraca Popular - Comente de zomerda Linverstara -
e Parcss M 3 oo, (G e oz 8 -BE 17 - oA
Comesen de D H de ks Comision ds Energia Atiraca
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e replegarse €1l ]2 inaccion y aunl sabiendo

arrearia costos personales.
sti en la base del com-

ficativa en tiempos di-
ictadura militar €n la

{leva adelante en Jlugar d
que esa inaccién no le ac
Este tipo de responsabilidad hacia otros €
portamiento solidario y se vuelve muy signi
ficiles (como lo han sido Jos tiempos de la d

Agentina).
El movimiento de derechos humanos €s

un caso paradigmético

del papel crucial que desempefia la accion ciudadana responsable.
mprometen el la lucha

Las personas que se€ comprometieron y s€ c0

por los derechos humanos no tenfan ni tienen ninguna obligacion

de hacerlo. El movimiento de derechos humanos esta constituido

por un grupo de organizaciones solidarias sostenidas en la responsa-

Eizizibslz?j;gzs‘zi 1l’r%iem}3ros. Son organizaciones queé cumplen
: cibn: legitimar la demanda frente 1] Estado y promover

cambios en las précticas estatales. Y desarrollan una doble didactica:

ensefian como se dervizndan derechos y cOmo se ejerce el

; ' I R DRI S L A -l C 1 =

dadano sobre ¢! gparzie ool Ferado, 2l hacer ] 'e el contro
o el Betado, 2! hacer un continuo monitoreo

K

Y

de ':"".‘{"‘ emet ey ey e g 1
la gestidn vedaeitn o Jos derechos humanos
La respornsalil 17 ciudadang es solidari ; |
 La respousebiniad o J solidaria pues se aplica a los
: s que afzotan 2z cornunidad. No es lare 111
— - - k S 1 .
vidual referida a loz asuntos privados ponsabifidad ind’

a0
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