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Fundadores del microemprendimiento: Francisco Fernandez, Emilia Cabello y Lujan Mascarell

Justificación: Se nos propuso en clases hacer un microemprendimiento, por lo que a nosotros se nos ocurrió el tema de los jabones naturales. Nos pusimos a hacer una diferencia entre los jabones industriales y los jabones naturales, para obtener información de los dos y analizarlos. Al realizar una investigación sobre el primero, nos dimos cuenta que los tipos de químicos que contienen estos, que frecuentemente compramos y utilizamos, pueden llegar a ser perjudiciales para la piel y en algunas ocasiones para el medioambiente. En la investigación sobre el segundo, nos informamos de que todos sus ingredientes son de origen natural y muchos de ellos cuentan en su elaboración con glicerina natural, aceite de oliva o aceites esenciales, y otros componentes naturales, que otorgan propiedades beneficiosas para la piel. Como conclusión, tomamos la decisión de llevar a cabo el microemprendimiento de jabones naturales.

Objetivos: 

· Tomar conciencia de la necesidad del cuidado del Medioambiente. 

· Fomentar en los alumnos el espíritu emprendedor. 

· Aprovechar un recurso que habitualmente se tira y reciclarlo. 

· Ahorrar dinero fabricando un producto que se podrá utilizar para la higiene corporal y del hogar. 

· Fomentar la higiene personal diaria. 

· Aprender a fabricar jabón.

Misión: Este microemprendimiento, está destinado a proporcionarles a nuestros clientes un producto casero y natural, a base de glicerina y aceite de coco, el cual resulte beneficioso para la salud de la piel. También para fomentar en ellos el espíritu emprendedor y la higiene personal diaria, que tomen conciencia y se informen de los tipos de productos de limpieza (detergentes, jabones) que adquieren, ya que pueden resultar perjuiciosos, tanto para ellos como para el medioambiente. 

Visión: Lograr la completa satisfacción de nuestros clientes, cubriendo sus necesidades de limpieza, higiene y sanitización con el mejor servicio y la mejor calidad, teniendo siempre como prioridad el cuidado del medio ambiente, la salud de los usuarios y fomentando la cultura de salud mediante la limpieza.

Valores: 

· Compromiso

· Responsabilidad

· Respeto

· Sinceridad

· Productividad y laboriosidad

· Generosidad 


Lema: “Mantengámonos limpios, como también mantengamos limpio nuestro entorno”


FODA:

_ Fortalezas: Producirlo y lanzarlo a la venta, toda producción e infraestructura propia.

_ Oportunidades: Las redes sociales nos ayuda mucho a la difusión y publicidad en nuestro emprendimiento, al ser atendidos por sus propios dueños logra una atención más personalizada que permite conocer las necesidades en primera persona y ofrecer un producto de calidad.

_ Debilidades: Los objetivos sumar personal, maquinaria y aumentar la producción de materia prima a menor costo.

_ Amenazas: Nos encontramos con otro emprendimiento del mismo rubro, a favor nuestro con distinción de menor precio y mayor calidad.

Mapa de Empatía: Cliente de microemprendimiento de jabones artesanales 



 
                                                         ¿Qué piensa y siente?                                                                                                     
      
                                          _ Quiere dejar de comprar jabones industriales 
      
                                            _ Considera que es importante cuidar su piel
  
                                                       _ Quiere optar por obtener un
                                                            producto de buen servicio
       ¿Qué oye?                                       y buena calidad.                                       ¿Qué ve?

_ Sus amigos le dicen que debería                                               _ Internet        
[image: ]dejar de comprar jabones industriales                     
, ya que pueden resultar ser                                                     _ Instagram
peligrosos por lo que contienen.                                                                 
                                                                                                               _ Páginas webs de jabones
_ Su madre le recomienda
que se cuide y se hidrate                         
la piel.                                                            
                                                                       ¿Qué dice y hace?
_ Su padre le dice que busque                                  
productos de calidad y                _ Busca la diferencia entre el jabón   
accesibles.                                      industrial y el jabón natural.              
                                                                                                              
                                             _ Sabe que necesita cuidarse e hidratarse de la              
                                             piel, pero quiere estar segura de invertir en un buen
                                             producto.



                                                              
Esfuerzos:                                                                     Resultados:

_ No quiere gastar en algo que no le                       _ Tendría el jabón natural perfecto que
convenza.                                                                      ella quiere.

_ Ha investigado mucho, pero necesita                  _ Sabrá que su inversión valió la pena
saber de opiniones sobre que jabón
natural es el que más le beneficia.                     

_ Piensa que no va a encontrar el jabón
adecuado para su piel




Canva:
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ODELO CANVAS

ME7 ASOCIACIONES
CLAVE

- Supermercados

- Casas artlisticas (Naef,
Aserrin Aserran)

~Librerias o mercerlas

@ ACTIVIDADES CLAVE
~Entrar en el rol de los cllentes para
Identificar sus necesldades
- Adquirir lamaterla prima
necesarfa para elaborar productos
adecuados y de calidad
- Garantla, soporte, mantenimiento
~Tener un buen trato haclalos

clientes, como también manifestar
nuestros valores

e RECURSOS CLAVE

- Recursos humanos calificados

PROPUESTA DE
VALOR

Proporcionar productos.
naturales, que son
adecuados y de caldad, y
que otorgan con eficaclaa
Ios clientes, propledades
beneficiosas para la piel.

Entre ellas, hidratacion,
humedad, suavidad,
elasticldad, etc.

- Glicerina, aceltes y especias de calldad

- Inventarlo de nuestros productos

- Financlaclon

- Distribucion mediante aplicaciones

online

$ COSTES DE ESTRUCTURA

- Los costos primarios, hacen referenclaa la adguisicion
de glicerina, aceltes esenciales y especias

- Los costos secundarlos, estan destinados haclala
distribucion de los productos, mediante cajltas o bolsitas

RELACION 0
CLIENTES W SEGMENTOS DE
CLIENTES

=

- Atencion al cliente las 24 hs

- Personas que quieren

- Buentrato y disposicion culdarse e hidratarse [a plel

- Jabones naturales de calidady

accesibles - Personas dispuestasa
empezar a utllizar jabon

- Propledades beneficiosas natural

parala piel
- Cllentes en busca de

O S Jobonesnatiralsce calid,

eficacesy accesibles

~Instagram

- WhatsApp

$ FUENTES DE INGRESOS

~Valor Indlvidual: 250-300 ~Hetodos de pago

«Mercado pago

- Combos:

«Efectivo

3Jabones naturales: 840§

4 Jabones naturales: 1010




