Administración
Tomas Martin 5to A.

1) ¿A quién se considera la precursora de la psicología industrial?
Mary Parker Follet
Mary Tyler Moore
Marie Curie
Maddame Bovary

2) ¿Quiénes fueron los principales representantes de la Escuela de Relaciones Humanas?
1. Elton Mayo
2. Kurt Lewin
3. Mary Parker Follet

3) Explicar el pensamiento de Kurt Lewin y de Mary Parket Follet.
Kurt Lewin: Fue un psicólogo alemán-estadounidense que desarrolló la Teoría de Campo, que sostiene que el comportamiento humano es producto de la interacción entre la persona y el ambiente en el que se encuentra. Lewin argumentaba que el cambio en el comportamiento humano solo se logró al modificar el campo psicológico que rodea a la persona, y que esto se podía hacer a través de la intervención y el diseño de experiencias y situaciones que alteran el equilibrio actual de las fuerzas psicológicas que influye en el comportamiento.
Lewin también fue conocido por su modelo de cambio organizacional en tres etapas, que consiste en descongelar el estado actual de la organización, mover la organización hacia un nuevo estado deseado y luego recongelar el nuevo estado para que se convierta en la nueva normalidad. Este modelo se ha convertido en una herramienta ampliamente utilizada en la gestión del cambio organizacional.

Mary Parker Follett: Fue una autora y consultora en gestión empresarial estadounidense que enfatizó la importancia de la cooperación y el trabajo en equipo en la organización empresarial. Follett creía que la gestión debía ser una actividad colaborativa y democrática que involucrara a todos los miembros de la organización.
Follett también desarrolló el concepto de "poder con", que se refiere a la idea de que el poder no debe ser visto como algo que se tiene o se ejerce sobre otros, sino como algo que se comparte y se usa en colaboración con otros para lograr objetivos comunes. Este concepto ha sido muy destacado en la teoría de liderazgo y en la gestión de equipos de trabajo.

4) Confeccionar un cuadro comparativo de Taylor, Fayol y Elton Mayo.
	aspecto
	Frederick Taylor
	Henry Fayol
	Elton Mayo

	Enfoque principal
	Eficiencia y productividad en el trabajo
	Organización y administración general de la empresa
	Comportamiento humano en el trabajo

	Énfasis es
	tareas y métodos de trabajo
	estructuras organizacionales
	Relaciones humanas en el trabajo

	Contribución principal
	Desarrollo de la administración científica
	Desarrollo de la teoría clásica de la administración
	Desarrollo de la teoría de las relaciones humanas

	Enfoque en la gestión
	Gerencia de línea
	Gerencia de línea y staff
	Gerencia de línea

	Características de la organización
	Especialización del trabajo, división de tareas y métodos de trabajo eficientes
	Estructura jerárquica, unidad de mando y especialización de funciones
	Participación del trabajador en la toma de decisiones y cooperación en equipo

	Enfoque en el trabajador
	El trabajador es una maquina y debe ser perturbado y supervisado para ser mas eficiente
	El trabajador es parte integral de la organización y debe ser tratado con justicia y equidad
	El trabajador es un ser social y su comportamiento es influenciado por factores psicologicos y sociales

	Motivación del trabajador
	motivación económica, incentivos salariales
	Motivación económica, incentivos salariales y reconocimiento
	motivación social, necesidades sociales y psicológicas

	Críticas
	Enfoque demasiado mecanicista y deshumanizado del trabajador
	Falta de atención al factor humano y la complejidad de la organización
	Poca importancia dada a la estructura organizacional y al control gerencial




