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1. Lea el texto de informacidn

% ;Qué es la Sociologia?

Vivimos hoy - en un mundo que es enormemente
preocupante, pero que presenta las mds extraordinarias
promesas para el futuro. Es un mundo pletérico de
cambios, marcado por profundos conflictos, tensiones y
divisiones sociales, asi como por la terrorifica posibilidad
de una guerra nuclear y por los destructivos ataques de
la tecnologia moderna al entorno natural. Sin embargo,
tfenemos posibilidades para controlar nuestro destino y
mejorar nuestras vidas, cosa harto inimaginable para
generaciones anteriores. 3Como surgid este mundo? zPor qué son nuestras condiciones de vida
tan diferentes de las de nuestros antepasados? 3;Qué direcciones tomard el cambio en el
futuro? Estas cuestiones son la preocupaciéon primordial de la sociologia; una disciplina que, por
consiguiente, tiene que desempenar un papel fundamental en la cultura intelectual moderna.

La Sociologia es el estudio de la vida social humana, de los grupos y sociedades. Es una
empresa cautivadora y atrayente, al tener como objeto nuestro propio comportamiento como
seres humanos. El Gmbito de la sociologia es exiremadamente amplio y va desde el andlisis de
los encuentros efimeros entre individuos en la calle hasta la investigaciéon de los procesos
sociales globales. Un pequeno ejemplo nos acercard a la naturaleza y objetivos de esta
disciplina.

< La mirada de Durkheim.

Segun Durkheim, para llegar a ser cientifica, la sociologia
debia estudiar hechos sociales, es decir, aspectos de la vida social -
como el estado de la economia o la influencia de la religidon- que
configuran nuestras acciones individuales. Creic que debiamos
estudiar la vida social con la misma objetividad con que los cientificos
se ocupan de la naturaleza. El primer principio de la sociologia para
Durkheim era el famoso "iEstudia los hechos sociales como si fueran
cosas!". Con ello lo que queria decir era que la vida social puede ser
analizada con el mismo rigor que los objetos o acontecimientos de la
naturaleza.

Al igual que los demds fundadores de la sociologia, a Durkheim le preocupaban los
cambios que en su época estaban transformando la sociedad y creia que lo que la mantiene
unida son los valores y costumbres compartidos-

Su andlisis del cambio social se basaba en el desarrollo de la division del frabajo (el
aumento de las diferencias complejas enfre las distintas ocupaciones). Para Durkheim este
proceso estaba desplazando cada vez mds a la religion como principal nucleo de cohesidon
social. A medida que se expande la division del trabajo, las personas se van haciendo mds
dependientes de los demds, porque cada una de ellas necesita bienes y servicios que le
proporcionan los que realizan otras ocupaciones. Segun Durkheim, los procesos de cambio en el

1



mundo moderno son tan rdpidos e intensos que crean grandes trastornos sociales, que él
vinculaba con la anomia, una sensacion de falta de objetivos y de desesperaciéon producida
por la moderna vida social. Los controles y normas morales tradicionales que solia proporcionar
la religién han sido prdcticamente destruidos por el desarrollo social moderno y ello deja a
muchos individuos de las sociedades modernas con el sentimiento de que su vida cofidiana
carece de sentido.

En uno de sus mds famosos estudios (1952; publicado originalmente en 1897) Durkheim
analizd el suicidio, fendmeno que parece un acto puramente personal, resulfado de una
profunda infelicidad del individuo. Sin embargo, Durkheim senala que los factores sociales tienen
una influencia decisiva en el comportamiento suicida, siendo la anomia una de dichas
influencias. Las tasas de suicidio senalan, ano fras ano, una pauta regular que ha de explicarse
sociolégicamente. Se pueden poner muchas objeciones a este estudio de Durkheim, pero
continta siendo una obra cldsica que aun mantiene su importancia para la sociologia actual.

< Karl Marx

Las ideas de Karl Marx (1818-1883) contrastan vivamente con
las de Comte y Durkheim pero, como ellos, intentd explicar los cambios
sociales que estaban ocurriendo durante la Revolucidn industrial.

Cuando era joven sus actividades politicas le ocasionaron
problemas con las autoridades alemanas y, después de una breve
estancia en Francia, se exilié definitivamente en Gran Bretana.

Los frabajos de Marx cubren diversas dreas e incluso sus criticos
mds severos consideran que su obra tiene una enorme relevancia para
el desarrollo de la sociologia. Gran parte de su obra se cenfra en
cuestiones econdmicas pero, considerando que siempre tfratdé de
conectar los problemas econdémicos con las instituciones sociales, su obra estd llena de
interesantes observaciones socioldgicas.

La perspectiva tedrica de Marx se basa en lo que él llamd la concepcidén materialista de
la historia. Segun este enfoque (que se opone al de Durkheim) las principales causas del cambio
social no son las ideas o los valores de los seres humanos. Por el contrario, el cambio social estd
primordialmente inducido por influencias econdmicas. El conflicto entre las clases -ricos frente a
pobres- constituye el motor del desarrollo histdrico. En palabras de Marx: "Toda la historia
humana hasta el presente es la historia de la luchas de clases".

Aunque escribid sobre distintos periodos histéricos, Marx se centré en el cambio en la
época moderna. Para él, las transformaciones mas importantes de este periodo estdn
vinculadas al desarrollo del capitalismo, sistema de produccién que contrasta radicalmente con
los anteriores érdenes econdmicos de la historia, ya que conlleva la produccién de bienes y
servicios para venderlos a una amplic gama de consumidores. Los que poseen el capital -
fdbricas, maquinaria y grandes sumas de dinero- conforman una clase dominante. El resto de la
poblacién constituye una clase de frabajadores asalariados, o clase frabajadora, que no posee
los medios para su propia supervivencia y que, por fanto, debe buscar los empleos que
proporcionan los que tienen el capital. En consecuencia, el capitalismo es un sistema de clases
en el que el conflicto entre éstas es constante. Para Marx, el capitalismo serd reemplazado en el
futuro por una sociedad sin clases, sin grandes divisiones entre ricos y pobres. Con esto no queria
decir que fueran a desaparecer todas las desigualdades entre los individuos sino que la
sociedad no estard dividida entre una pequena clase que monopoliza el poder econdmico vy
politico y una gran masa de personas que apendas se benefician de la riqueza que genera su
frabajo. El sistema econdmico pasard a ser de propiedad comunal y se establecerd una
sociedad mds igualitaria que la actual.



La obra de Marx ha tenido una influencia trascendental en el mundo del siglo XX. Hasta
la reciente caida del comunismo soviético, mds de un tercio de la poblacién de la tierra vivia en
sociedades cuyos gobiernos se consideraban herederos de sus ideas. Ademds, muchos
socidlogos se han visto influidos por su concepcién de las clases y de las divisiones que
ocasionan.

< Max Weber

Al igual que Marx, Max Weber (1864-1920) no puede ser etiquetado
Unicamente como socidlogo, ya que sus intereses y preocupaciones se
extendieron a diversas disciplinas. Nacido en Alemania, donde desarrolld gran
parte de su carrera académica, Weber tenia una vasta cultura. En sus obras
abordd la economia, el derecho, la filosofia y la historia comparativa, ademds de
la sociologia, y gran parte de su trabajo se centrd también en el desarrollo del
capitalismo. Como otros pensadores de su tiempo, intenté comprender el cambio
social. Estuvo influido por Marx pero fue también muy critico con algunas de sus
principales ideas. Rechazaba la concepcidon materialista de la historia y consideraba que los
conflictos de clase eran menos relevantes de lo que suponia Marx. Para Weber los factores
econdémicos son importantes, pero el impacto de las ideas y los valores sobre el cambio social
es igualmente significativo.

Weber dedicd algunas de sus obras mds influyentes al andlisis de lo que diferenciaba la
sociedad y la cultura occidental de otras grandes civilizaciones. Estudid las religiones de Ching,
la India y Oriente Medio y con estas investigaciones hizo aportaciones clave a la sociologia de la
religién. Tras comparar los sistemas religiosos dominantes en China y la India con los
occidentales, Weber llegd a la conclusion de que ciertos aspectos de la doctrina cristiana
habian tenido un papel fundamental en la aparicién del capitalismo.

Al contrario que en Marx, esta perspectiva no surgia Unicamente de las fransformaciones
econdmicas sino que, para Weber, las ideas y valores culturales ayudan a que se constituya una
sociedad y conforman nuestras acciones individuales. La interpretacién weberiana de la
naturaleza de las sociedades modernas y de las razones de la difusion mundial de las formas de
vida occidentales también contrasta sustancialmente con la de Marx. Segun Weber, el
capitalismo -una forma caracteristica de organizar la actividad econémicano es mds que uno
de los muchos factores importantes que constituyen el desarrollo social. El impacto de la ciencia
y de la burocracia son factores que subyacen en el capitalismo y que, en cierto modo, son mds
importantes que él. La ciencia ha conformado la tecnologia moderna y seguird haciéndolo en
el futuro, mientras que la burocracia es la Unica forma de organizar eficazmente a grupos
numerosos de personas vy, por tanto, seguird expandiéndose inevitablemente con el desarrollo
econdmico y politico. Weber describid el conjunto constituido por los avances cientificos, la
tecnologia moderna vy la burocracia como racionalizacion, es decir, la organizacion de la vida
social y econdmica segun principios de eficacia y, basdndose en conocimientos técnicos

+ ;Es la sociologia una ciencia?

Durkheim, Marx y el resto de los cldsicos del pensamiento socioldgico
consideraban que la sociologia era una CIENCIA pero, en realidad,
spodemos estudiar la vida social humana de forma cientifica?

Para dar respuesta a estas preguntas, debemos entender lo que significa
esta palabra: pqué es la ciencia? Ciencia es la utilizacién de métodos
sistemdticos de investigacién empirica, andlisis de datos, elaboracién tedrica y valoracion
lIégica de argumentos para desarrollar un cuerpo de conocimiento acerca de una determinada
materia. Segun esta definicién, la sociologia es una empresa cientifica que conlleva la
aplicacion de métodos sistemdticos de investigacion empirica, el andlisis de datos y la
valoracion de teorias segun las pruebas existentes y con un argumento I6gico.3 Sin embargo, es




diferente estudiar a los seres humanos que observar los fendmenos del mundo fisico y la
sociologia no debe considerarse exactamente como una de las ciencias naturales. A diferencia
de los objetos de la naturaleza, los humanos son seres auto conscientes que confieren sentido y
finalidad a lo que hacen. No podemos siquiera describir la vida social con exactitud a menos
que captemos primero el significado que las personas conceden a su conducta.

Por ejemplo, describir una muerte como suicidio supone saber qué es lo que la persona
en cuestién pretendia. El suicidio sdlo puede producirse cuando un individuo trata
deliberadamente de auto-destruirse. Si una persona se pone accidentalmente delante de un
coche y muere no puede decirse que haya cometido un suicidio. El hecho de que no podamos
estudiar a los seres humanos exactamente igual que estudiamos los objetos de la naturaleza es,
en ciertos aspectos, una ventaja para la sociologia. Los socidlogos se benefician de poder
plantear preguntas directamente a aquellos a los que estudian: ofros seres humanos.

Sin embargo, esta situacion crea dificultades con las que no tropiezan los cientificos de
la naturaleza, porque las personas que saben que sus actividades se estan estudiando muchas
veces no se comportan del mismo modo en que lo hacen normalmente. Cuando los individuos
responden a cuestionarlos, consciente o inconscientemente pueden dar una imagen de ellos
mismos que difiere de sus actitudes habituales. Pueden incluso tratar de "ayudar" al investigador,
ddndole las respuestas que creen adecuadas.

% ;Cbémo puede ayudarnos la sociologia en nuestra vida?

La sociologia tiene muchas consecuencias prdcticas para nuestra vida, tal y como subrayd
Mills cuando desarrollé su idea de la imaginacién sociolégica.

1. Conciencia de las diferencias culturales

En primer lugar, la sociologia nos permite ver el mundo social

desde muchos puntos de vista. Con frecuencia, si comprendemos .
realmente cémo viven otros, también adquirimos un mejor ( _
conocimiento de sus problemas. Las politicas précticas que no se Ry
basan en una conciencia fundamentada de las formas de vida de )

las personas a las que afectan tienen pocas posibilidades de éxito.

En este sentido, un asistente social blanco que frabaje en una

comunidad de mayoria negra no logrard ganarse la confianza de los miembros de ésta sin
desarrollar una sensibilidad hacia las diferentes experiencias sociales que a menudo separan a
los blancos de los negros.

2. Evaluaciéon de los efectos de las politicas

En segundo lugar, la investigacién sociolégica ofrece una ayuda prdéctica en la evaluacién
de los resultados de las politicas. Sobre el terreno, un programa de reforma puede, simplemente,
no lograr lo que pretendian los que lo concibieron, o acarrear desagradables consecuencias no
deseadas. Por ejemplo, en los anos que siguieron a la Segunda Guerra Mundial se construyeron,
con dinero publico, grandes bloques de viviendas en los centros urbanos de muchos paises.
Estaban pensados para proporcionar viviendas de gran calidad a grupos de ingresos bajos de
las areas suburbiales y disponian de servicios4 comerciales y comunitarios muy proximos.

Sin embargo, la investigacion puso de manifiesto que muchos de los que se habian
trasladado desde sus viviendas anteriores a estas grandes torres se sentian aislados y
desgraciados. Los altos edificios y los centros comerciales de zonas pobres solian acabar en
estado ruinoso y se convertian en lugares propicios para atracos y otros delitos violentos.

3. Elautoconocimiento




En tercer lugar, quizd lo mds importante sea que la sociologia puede sefalarnos el camino
del autoconocimiento, es decir, de una mayor comprensién de uno mismo. Cuanto mds
sepamos acerca de por qué actuamos como lo hacemos y sobre el funcionamiento general de
nuestra sociedad, mds posible serd que podamos influir en nuesiro propio futuro. No hay que
pensar que la sociologia sélo sirve para ayudar a quienes formulan las politicas -es decir, a los
grupos poderosos- a tomar decisiones fundamentadas. No siempre puede suponerse que
quienes estdn en el poder piensen en los intereses de los menos poderosos o privilegiados al
implantar sus politicas. Grupos informados por si mismos pueden responder de forma eficaz a las
politicas gubernamentales o plantear sus propias iniciativas. Asociaciones de autoayuda como
Alcohdlicos Andnimos y movimientos sociales como los ecologistas son ejemplos de grupos
sociales que han intentado, con un éxito considerable, producir directamente reformas
prdcticas.

“ El papel del sociélogo en la sociedad

Para terminar, a muchos socidlogos, en su prdctica
profesional, les preocupan directamente las cuestiones %

prdcticas. Pueden encontrarse personas que han aprendido V4
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sociologia en campos como la asesoria industrial, la —
planificacién urbana, el frabajo social y la gestidon de personal, } / ',5 '
asi como en otros puestos eminentemente prdcticos.

sDeben los mismos socidlogos defender de forma activa y @3, ]

pronunciarse puUblicamente en favor de programas de

reforma o cambio social? Hay quienes defienden que la sociologia sélo puede preservar su
objetividad si los socidlogos se mantienen deliberadamente neutrales en los debates morales y
politicos. Sin embargo, el estudio de la sociologia y el despertar de una conciencia social suelen
estar unidos. Nadie que tenga conocimientos socioldgicos profundos puede dejar de lado las
desigualdades que existen hoy en el mundo, la falta de justicia social en muchas situaciones
sociales o las privaciones que sufren millones de personas. Seria extrafo que los socidlogos no
tomaran partido en cuestiones prdcticas e ildgico intentar prohibirles que recurrieran a sus
conocimientos al hacerlo

o,

+ Resumen

a. Lasociologia puede definirse como el estudio sistemdatico de las sociedades
humanas, prestando una especial atencién a los modernos sistemas industrializados.

b. Lasociologia se concibié como un intento de entender los trascendentales cambios
ocurridos en las sociedades humanas en los dos o tres Ultimos siglos. Estos cambios
no sélo se han producido a gran escala, sino que también han tenido lugar en los
dmbitos mds intimos y personales de la vida de las personas. La insistencia en el
amor romdntico como base del matrimonio es un ejemplo de ello.

c. Enlainvestigacion socioldgica es importante distinguir entre los resultados deseados
y no deseados de la accidén humana

d. 4.Lla prdctica de la sociologia supone la capacidad de pensar de forma
imaginativa y de distanciarse de ideas preconcebidas sobre las relaciones sociales.

e. 5. Entre los fundadores cldsicos de la sociologia hay cuatro figuras especialmente
importantes: Auguste Comte, Karl Marx, Emile Durkheim y Max Weber. Comte y
Marx, que escribian a mediados del siglo XIX, plantearon algunos de los temas
fundamentales de la disciplina, que fueron desarrollados mds tarde por Durkheim y
Weber. Dichos temas se refieren a la naturaleza de la sociologia y a las
consecuencias del desarrollo de las sociedades modernas en el mundo social.

f.  Se considera que Michael Foucault y Jirgen Habermas estdn entre los socidlogos
mds importantes de la actualidad. Sus obras profundizan en los temas abordados
por los cldsicos.

g. Segun sus fundadores, la sociologia es una ciencia porgue conlleva métodos de
investigacion sistemdtica y la evaluacién de teorias a la luz de los datos y de un



argumento légico. Sin embargo, no puede seguir directamente el patrén de las
ciencias naturales, ya que existen diferencias fundamentales entre el estudio del
comportamiento humano y el de la naturaleza.

h. La sociologia es un objeto de estudio con importantes consecuencias prdcticas.
Puede contribuir a la critica y a la reforma prdctica de la sociedad de diversas
maneras. En primer lugar, una mejor comprension de un determinado conjunto de
circunstancias sociales suele darnos mds posibilidades para controlarlas. En segundo
lugar, la sociologia proporciona los medios para aumentar nuestra sensibilidad
cultural, haciendo que las politicas se basen en la conciencia de la diversidad
cultural. En tercer lugar, podemos investigar las consecuencias (deseadas y no
deseadas) de la implantacién de politicas concretas. Finalmente, y puede que esto
sea lo mds importante, la sociologia proporciona autoconocimiento, ofreciendo a
los grupos y a los individuos mds oportunidades de alterar las condiciones de su
propia vida.

2. Copie los recuadros en tarjetas, arme y complete el esquema en su cuaderno.
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— Beneficios

El Sociologo

3. Elabora una lista de como ayuda la sociologia al ser humano.

4. Busca informacidn sobre la clasificacién de las ciencias y elabora un cuadro
comparativo en el que incluyas sus principales caracteristicas, objeto de estudio,
método de investigacidn y ejemplos de disciplinas



