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Problemas Técnicos
1. Fallos en la conexión a Internet
2. Errores en la transmisión de datos
3. Problemas con la compatibilidad de dispositivos
4. Caídas del sistema
Seguridad
1. Robo de información financiera
2. Fraudes con tarjetas de crédito
3. Phishing
4. Malware y ataques cibernéticos
5. Vulnerabilidades en la criptografía
Transacciones
1. Rechazo de transacciones
2. Retrasos en la confirmación de pagos
3. Error en la cantidad cobrada
4. Problemas con la devolución de dinero
Disputas
1. Desacuerdos sobre la cantidad cobrada
2. Disputas sobre la calidad del producto/servicio
3. Problemas con la garantía
4. Reclamaciones por fraude
Legales y Regulaciones
1. Incumplimiento de normas de seguridad
2. No cumplimiento de regulaciones financieras
3. Problemas con la privacidad de datos
4. Conflictos con la legislación local
Costos y Comisiones
1. Comisiones elevadas
2. Costos ocultos
3. Cambios en las tasas
4. Problemas con la conversión de moneda

Problemática
MÉTODOS DE PAGO



Justificación

Nosotros queremos mejorar esta problemática
ya que disminuirán las estafas y hackeos en un
gran porcentaje ya que ocurre mucho esto hoy
en día.
también para tener mas confianza entre
nosotros y en nuestros pagos.
también seria buen que haya mas control en
estas situaciones ya que algunas son muy
criticas por ejemplo: robo de información, robo
de grandes cantidades de dinero y hackeos en
whatsapp para sobornar a gente y pedirles
dinero.



Motivos
-Aumentar la confianza 
-Disminuir estafas 
-Evitar hackeos

-Evitar robo de dinero
-Evitar sobornos
-Mas control económicos
-Evitar robo de información
-Evitar fallas en plataformas
-Evitar daños mentales
-Evitar daños materiales
-Falta de información 
-Etc.



-VIDEOS

-INFORMACION 

-INFORMES 

-IMAGENES

Objetivo
El objetivo principal es informar a los usuarios sobre las

estafas (robo de dinero , sobornos , rodo de información ,

evitar hackeos y evitar fallas en plataformas).

POR EJEMPLO



Descripciones

Nuestro proyecto consiste en pegar

por las calles o negocios folletos con

códigos QR que muestren videos ,

imágenes o informes con información

sobre estafas con los métodos de

pago para evitar  hackeos o robo de

información personal.

-generación de código QR: Cada

negocio tendrá un código QR.

-Ubicación: Cada codigo QR estará

pegado en lugares concurridos o

negocios grandes o famosos para

que mas gente se informe.

-Información del codigo QR: El

codigo QR portara información

que servirá para evitar estafas ,

sobornos , rodo de información

personal , evitar daños mentales.

Proceso




