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Introduccion —1° semana

Hospital Dr. Marcial V. Quiroga — San Juan

El Hospital Dr. Marcial V. Quiroga es una institucion publica de salud ubicada en Avenida
Libertador General San Martin 5401 Oeste, departamento Rivadavia, en la provincia de San
Juan, Argentina. Se encuentra bajo el control del Ministerio de Salud Publica provincial y su
es finalidad ofrecer servicios sanitarios especializados a la comunidad sanjuanina. Cuenta
con una trayectoria significativa dentro del sistema de salud de la region, consolidandose
como un referente en atencion médica.

La organizacion del hospital esta estructurada en multiples areas que permiten su
funcionamiento integral. Posee sectores clinicos, quirargicos, administrativos y de apoyo
técnico, distribuidos de manera eficiente para brindar atencion oportuna y de calidad.
Algunas de las areas mas destacadas son: Cardiologia, Cirugia Plastica y Atencion de
Quemados, Infectologia, Neurologia, Cirugia General, Diagnostico por Imagen, Laboratorio
de Analisis Clinicos, Vacunatorio, Departamento Contable y Tesoreria, y el area de Compras
y Mesa de Entradas.

La mision y vision del Hospital Dr. Marcial V. Quiroga se puede ver apenas entras al hospital,
tiene unos carteles donde indica claramente los objetivos de este. Su mision es ofrecer
una atencion médica de calidad que no solo trate enfermedades, sino que también
promueva el bienestar, acompane en la prevencion y este presente en la recuperacion de
cada paciente. Todo esto se hace con calidez humana, poniendo en valor el vinculo con la
comunidad y preservando el legado institucional que representa tantos anos de servicio.

La vision del hospital es seguir creciendo como un referente en atencion especializada,
capaz de responder con eficiencia e innovacion a los desafios de hoy. Se proyecta como
un hospital escuela, donde se forman profesionales comprometidos no solo con el saber,
sino también con el sentir, aquellos que atienden con conocimiento, pero también con
empatia. El objetivo es construir un espacio reconocido por su excelencia, su vocacion de
servicio y su capacidad de transformarse para cuidar mejor.



Desarrollo de la Pasantia —2° semana

En el hospital nosotros como pasantes no podemos realizar muchas tareas ya que es un
ambito muy delicado y tiene muchos protocolos. En los sectores por los que pasé en la 1ra
y 2da semana (Guardia Pediatrica, Diagnostico por imagen, ORL, Cirugia General,
Quemados, Morgue y Analisis Patologicos) la mayoria de veces solo pude observar, aunque
tuve la suerte que el primer dia en Guardia Pediatrica un médico que trabaja en urgencias
para adultos nos llamod para que podamos observar pequenas intervenciones en pacientes
ambulatorios. Pudimos ver dos extracciones de un quiste y como le cerraban una herida
peqguena a un paciente, mientras el médico realizaba su trabajo nos ensenaba los
protocolos basicos que se debe tener a la hora de una intervencion, luego nos invito a
ayudarle en pequenas cosas como pasarle las gasas y los instrumentos que necesitaba.

En las demas areas fuimos aprendiendo mucho ya que el equipo médico siempre estaba
atento a explicarnos cada cosa que realizaban y nosotros compartiamos nuestras
preguntas las cuales ellos respondian con suma paciencia. En cuanto a nuestros
conocimientos previos, el colegio siempre nos ha ensefado a como tener un buen cuidado
personal ya sea en la manera correcta de lavarnos las manos, en colocarnos el barbijo,
colocarnos alcohol después de cualquier interaccion, lo cual era muy importante en
épocas de pandemia. Gracias a eso pudimos aplicarlo en el hospital de manera correcta y
asi cuidarnos al igual que cuidar al paciente enfermo.



Analisis de la estructura organizacional —3° semana

El hospital funciona gracias al trabajo coordinado de muchas personas y areas que, mas
alla de cumplir tareas especificas, comparten una vocacion profunda por cuidar la vida.
Desde la Direccion General, que se encarga de planificar y guiar el rumbo institucional,
hasta cada sector médico, técnico y administrativo, todos los esfuerzos se integran para
que el paciente reciba una atencion digna, respetuosa y eficiente.

Los servicios médicos especializados —como cardiologia, diagndstico por imagenes,
laboratorio, vacunacion e internacion— brindan cuidados adaptados a cada necesidad, con
equipos profesionales que combinan conocimiento y sensibilidad. La enfermeria
acompana en los momentos mas delicados, con presencia constante y trato humano. El
area técnica y de mantenimiento asegura que cada espacio y equipamiento esté
siempre disponible y en condiciones, contribuyendo silenciosamente a que todo funcione.

A través del Comité de Calidad, se escucha a los pacientes para mejorar continuamente;
con el Comité de Docencia e Investigacion se promueve el aprendizaje y la reflexion;y
mediante capacitaciones virtuales se fortalece el saber colectivo. La digitalizacion de
turnos y tramites, y herramientas como el Portal del Paciente, acercan la institucion a la
gente, haciendo que la salud sea mas accesible.

A continuacion le adjunto un organigrama de todas las areas del Hospital Dr. Marcial V.
Quiroga y por cuestiones de que el equipo del hospital es demasiado extenso solo voy a
nombrar a los directores y gerentes principales.

https://hospitalmarcialquiroga.sanjuan.gob.ar/img/hospitalmarcialquiroga/ ORGANIGRAMA
Z%20H.M.V.O._v2015.pdf Organigrama Hospital Dr. Marcial V. Quiroga

Organigrama directores y gerentes principales:


https://hospitalmarcialquiroga.sanjuan.gob.ar/img/hospitalmarcialquiroga/ORGANIGRAMA%20H.M.V.Q._v2015.pdf
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Una de las principales fortalezas del Hospital Publico Dr. Marcial V. Quiroga es su equipo
humano. La dedicacion del personal, en todos los niveles, refleja un compromiso genuino
con la salud publica, y se traduce en esfuerzos constantes para ofrecer un servicio de
atencion de calidad, a pesar de las dificultades que implica trabajar en una entidad estatal.
La vocacion, la empatia y la voluntad de superar obstaculos hacen que el hospital pueda
sostener su mision dia tras dia, aun enfrentando limitaciones estructurales, burocraticas y
economicas.

Pero esa misma fortaleza puede convertirse, en ciertos aspectos, en una debilidad. El
hospital recibe diariamente a personas de distintos contextos sociales, econdOmicos y
culturales, muchas veces en situaciones de alta vulnerabilidad. El personal médico
comenta que las diferencias entre la salud publica y la privada son notables, especialmente
porque en el ambito publico llegan pacientes que no cuentan con minimos cuidados
personales, ya sea por abandono, falta de acceso, desconocimiento, o por condiciones de
vida profundamente adversas.

En estos casos, el desafio de los profesionales no es solo clinico, sino también humano, se
trata de recuperar no solo el cuerpo, sino también la dignidad de quienes llegan en estados
de abandono total. El hospital hace lo posible para atender a cada uno de manera integral,
con recursos limitados pero con un compromiso que va mas alla de lo técnico. Se han
presentado situaciones complejas, donde la recuperacion parecia casi imposible, pero el
trabajo conjunto del equipo logré que esos pacientes pudieran salir adelante y retomar una
vida mas saludable y autonoma.

Estas experiencias evidencian tanto las fortalezas como las tensiones que existen en la
practica de la salud publica, y ponen en valor el rol que cumple la institucion como espacio
de contencion, cuidado y transformacion social.

Conclusiones y recomendaciones finales

Esta experiencia fue profundamente significativa para mi, llena de momentos que me
marcaron y me dejaron aprendizajes que van mas alla de lo académico. Me permitio ver
con claridad el nivel de vocacion que requiere trabajar en el ambito de la salud, no solo se
trata de conocimientos técnicos, sino de una entrega real hacia el bienestar de otras
personas. El trato con quienes atraviesan situaciones dificiles me mostro lo importante
que es brindar empatia, contencion, paciencia, y también saber escuchar. Son valores que
no siempre se ensefan, pero que se sienten necesarios cuando se pone el corazoén en lo
que uno hace.



Compartir tiempo con los profesionales del hospital me hizo ver lo mucho que enfrentan
en su dia a dia: desde la falta de recursos hasta el desgaste emocional de atender casos
tan duros. Admiré como logran sostener la calma, cOmo saben separar lo personal de lo
profesional sin perder la sensibilidad. Ellos me ensenaron que cuidar a alguien no es solo
tratar una enfermedad, sino acompanarlo en su fragilidad, en sus miedos, y también en su
esperanza.

También fue una experiencia que me hizo mirar hacia adentro. Pude ver la realidad de otras
personas y darme cuenta de lo afortunada que soy, de lo mucho que tengo y quizas no
siempre valoro. Me hizo pensar en todas esas veces en que me preocupe por cosas
pequenas, sin notar lo esencial, la salud, la compania, el acceso a cuidados. Ahora me siento
muy agradecida y mucho mas consciente por mi vida y por el momento que estoy
viviendo.

A nivel vocacional, esta experiencia fue clave. Me ayudd a confirmar que quiero estar cerca
de lo humano vy de lo real. Me mostrd que la salud no es solo un area profesional sino que
también es un espacio donde se cruza lo téchico con lo emocional, lo urgente con lo
profundo, y donde cada decision toca vidas. Me llevo el respeto por esta labor, la
admiracion por quienes la ejercen, y una semilla que sigue creciendo dentro mio,
impulsandome a seguir buscando mi lugar con compromiso y sensibilidad.

A los futuros pasantes, les recomiendo mucho esta experiencia si tienen en mente alguna
carrera que tenga que ver con el ambito de la salud, ya que ves la realidad de estas, te saca
muchas dudas y te muestra muchas cosas que no siempre se habla en la salud. También
les recomendaria que estén preparados para ver cosas no tan agradables al ojo humano,
que van a haber situaciones dificiles donde van a tener que tener mas frialdad. Y por ultimo
que van a estar mucho tiempo parados!

Muchas gracias por darnos esta oportunidad tan linda, estoy muy feliz por haber tenido
esta experiencia y haber aprendido muchas cosas dentro de la salud. Les comparto esta
foto del dltimo dia de pasantias donde el cielo nos despidid con un color muy lindo.




