Informe Final de Pasantia - Fissios

1. Introduccion

Hice mi pasantia en Fissios, un centro de rehabilitacion que queda en Cervantes 1236 Oeste, en el
Barrio Colon, aca en Capital. Es un lugar al que van personas que necesitan recuperarse de
lesiones, dolores musculares o problemas fisicos, y donde los ayudan a mejorar con distintos

tratamientos de kinesiologia y fisioterapia.

El dueno del lugar se llama Fabian Alfredo Gonzalez Quiroga, y ademas de ser el propietario,
tambien esta presente en el trabajo diario. Desde el primer momento nos trato con respeto y buena
onda, y nos explico como funciona todo el lugar. Fissios ya lleva varios anos trabajando en el area

de salud, y se nota que tienen mucha experiencia, pero sobre todo mucha vocacion.

La mision del centro es ayudar a los pacientes a mejorar su calidad de vida, y lo hacen con una
atencion muy humana y profesional. La vision que tienen es crecer cada vez mas como centro de
referencia en San Juan, y seguir sumando nuevas formas de tratar a los pacientes, sin perder ese

trato cercano que los caracteriza.

En cuanto a como esta organizado, se podria decir que hay tres partes importantes:

- Una parte de recepcion y atencion al paciente, donde los reciben, les asignan turnos y les explican
lo que necesitan.

- El area de tratamientos, donde se hacen las sesiones con los pacientes. Ahi es donde se ve el
trabajo real de los kinesiologos.

- Y tambien una parte administrativa, donde se manejan los papeles, las obras sociales, pagos, etc.

Todo el equipo trabaja bastante coordinado, y eso se nota porque el ambiente es muy tranquilo,

incluso con pacientes entrando y saliendo todo el tiempo. Fue un buen lugar para hacer la pasantia,



porque no solo aprendes sobre salud, sino tambien como tratar con personas y trabajar en equipo.

2. Desarrollo de la Pasantia

Durante las semanas que estuve en Fissios, pude participar en varias tareas que me ayudaron a
entender como funciona un lugar dedicado a la rehabilitacion fisica. Desde el principio, me
integraron de forma muy amable y me explicaron que podia hacer, que no, y como manejarme con

respeto tanto con el equipo como con los pacientes.

Principalmente, estuve colaborando en la organizacion de turnos, acompanamiento de pacientes a
las salas, control de limpieza de los espacios, y tambien observe como se aplican algunos
tratamientos (siempre con permiso). Aunque no podia hacer tareas medicas por mi edad y por no
tener formacion profesional, si podia ver de cerca como trabajan los kinesiologos, como se

comunican con los pacientes, y como aplican sus conocimientos.

Tambien participe en un proyecto de ordenamiento de fichas clinicas, donde se digitalizaban
algunos datos, y ahi fue cuando me di cuenta de que incluso tareas mas "de oficina" son

importantes para que todo funcione.

En cuanto a los conocimientos del cole, me di cuenta de que cosas que vimos en materias como
Formacion Etica y Ciudadana, Biologia y Salud, si tienen conexion con lo que se vive en estos
espacios. Por ejemplo, el trato digno a las personas, la importancia de la higiene, el respeto a la
privacidad y la empatia. Todas esas cosas que parecen "teoricas”, en la pasantia las vi aplicadas de

verdad.

3. Analisis de la estructura organizacional
La organizacion de Fissios es bastante clara y practica. A pesar de no ser una empresa grande,
tiene bien separadas sus funciones, y cada persona sabe que rol cumple. Eso ayuda a que todo se

mantenga ordenado y fluya bien.



Las secciones principales son:

- Recepcion y administracion: donde se toman los turnos, se cargan los datos, se organizan los
pagos y se resuelven dudas.

- Zona de tratamientos: que esta equipada con camillas, aparatos, pesas y otros elementos para las
terapias.

- Direccion: a cargo de Fabian, que es el que supervisa todo, toma decisiones y tambien participa

activamente en el trabajo diario.

Organigrama (simple):

Fabian Alfredo Gonzalez Quiroga Propietario / Director

Administracion  Area de Tratamiento

Recepcion Kinesiologos

Fortalezas que observe:

- Buen trato al paciente.

- Ambiente laboral tranquilo y respetuoso.
- Comunicacion clara entre el equipo.

- Espacio limpio y bien mantenido.

Debilidades (que quizas podrian mejorar):
- Falta de aire acondicionado en algunas areas (en dias calurosos se notaba).

- Algunas tareas administrativas siguen siendo manuales, y podrian pasarse a digital.



4. Conclusiones y recomendaciones finales

La verdad que hacer esta pasantia fue una experiencia muy positiva. Me ayudo a salir un poco de
la rutina del colegio y ver como es el trabajo real. Aprendi que en el mundo laboral no solo importan
los conocimientos, sino tambien como tratas a las personas, como te comunicas, como te organizas

y como respondes ante responsabilidades.

No se si voy a estudiar algo relacionado directamente con la kinesiologia, pero si me di cuenta de
gue me interesa todo lo que tenga que ver con ayudar a otros, con la salud y el trabajo en equipo.

Me abrio la cabeza para pensar mi futuro desde otro lugar.

Entre las cosas que mas destaco esta el compromiso del equipo de trabajo, el respeto con el que

tratan a los pacientes, y como logran crear un ambiente profesional pero calido a la vez.

A los futuros pasantes les diria:

- Vayan con ganas de aprender, aunque sea observando.

- Aprovechen para preguntar todo lo que no entiendan.

- Sean responsables y respetuosos, eso se valora mucho.

- Y sobre todo, disfruten la experiencia. Es una buena forma de empezar a conocer como es el

mundo que nos espera despues del cole.



