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1) ¿Cuál es la historia de la empresa? 2 puntos
PedidosYa fue fundada en 2009 en Uruguay por tres estudiantes universitarios: Ariel Burschtin, Álvaro García y Rubén Sosenke. Comenzó como una solución para pedir comida de forma más rápida y digital, y creció rápidamente. En 2014, fue adquirida por la empresa alemana Delivery Hero, lo que permitió su expansión. Hoy opera en 15 países de América Latina, conectando a millones de usuarios con restaurantes, farmacias, mercados y más

2) ¿Cuáles son los valores de Pedidos Ya? 1 punto
PedidosYa se enfoca en la innovación, la rapidez, la cercanía con el usuario y la mejora constante. Busca transformar la manera en que las personas acceden a productos y servicios, apostando por la tecnología y la inclusión digital.

3) ¿Qué productos comercializa? 1 punto
A través de su plataforma, PedidosYa comercializa:
	•	Comida (de restaurantes, cadenas, casas de comida)
	•	Productos de supermercado
	•	Farmacia
	•	Bebidas
•	Kioscos
	•	Artículos de conveniencia y mensajería
4)  ¿En qué lugares se comercializa y cómo? 1 punto
PedidosYa opera en 15 países de América Latina, incluyendo Argentina, Uruguay, Chile, Perú, entre otros. Se comercializa mediante una aplicación móvil y una plataforma web, donde los usuarios pueden hacer pedidos desde su ubicación y recibirlos a domicilio gracias a una red de repartidores independientes.
5) ¿Cuál es su aporte a la sociedad? 1 punto
PedidosYa impulsa el acceso digital al comercio local, y brinda oportunidades laborales a repartidores y comercios. También lanzó PedidosYa Elevate, un programa de formación gratuita en habilidades digitales y tecnológicas, junto a Microsoft e IBM, para mejorar la empleabilidad de los repartidores.
6) ¿Cuál es el  impacto positivo, social, económico y ambiental de Pedidos Ya? 2 puntos
•	Social: genera empleo para miles de repartidores y potencia negocios locales.
	•	Económico: ayuda a pequeños y medianos comercios a digitalizarse y aumentar sus ventas.
	•	Ambiental: si bien no se enfoca directamente en lo ecológico, la digitalización y optimización logística pueden reducir desplazamientos innecesarios y fomentar hábitos de consumo más eficientes.
7) ¿Cómo funciona Pedidos ya Pus y Pedidos ya Crédito? 2 puntos
8) PedidosYa Plus: es una suscripción mensual que ofrece beneficios como envíos gratis, promociones exclusivas y prioridad en pedidos.

PedidosYa Crédito: permite a los usuarios cargar dinero en su cuenta PedidosYa y pagar sus pedidos sin tarjeta. Es un sistema de saldo virtual, útil para gestionar gastos o regalar crédito a otra persona.





	Preguntas de Metacognición
	



	

	¿Cómo evalúas tu comprensión del tema estudiado hoy?
	- Entendí completamente
- Entendí la mayor parte
- Entendí sólo una parte
- No entendí

	¿Qué estrategias utilizaste para aprender este contenido?
	- Atendí la explicación del docente
- Hice resúmenes o esquemas
- Estudié con un compañero
- Busqué información adicional

	¿Qué harías diferente la próxima vez para mejorar tu aprendizaje?
	-Dedicar más tiempo al estudio
-Pedir ayuda al profesor o a un compañero
- Hacer más preguntas durante la clase
- Realizar más actividades

	¿Qué parte del tema te resultó más difícil de entender?
	-Ninguna
- Una pequeña parte
- Varias partes
- Todo el tema

	¿Podrías explicar el tema a un compañero o familiar?
		- Sí, completamente
- Sí, en parte
- No, pero lo intenté
- No, no lo intenté
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