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Organizacion

Organizacion: es un sistema social compuesto por individuos o grupos de ellos que,
teniendo valores compartidos, se interrelacionan y utilizan recursos con los que se

desarrollan actividades tendientes al logro de objetivos comunes.

De esta definicion se desprende:

e Es unsistema social porque estd constituida por un conjunto de personas cuyas

actividades se relacionan entre si para lograr objetivos.
e Cada individuo desempefia un rol indispensable para que el sistema subsista.

e La organizacion siempre tiene un propdésito, que a veces puede ser claro y en otras no

tanto.

Elementos de las Organizaciones

1. Objetivos: los Objetivos son los fines hacia los cuales se encamina la actividad de la
organizacion.
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3. Recursos Humanos: son las personas o grupos de personas que trabajan en la

organizacion y se relacionan entre si, aportando su esfuerzo fisico e intelectual, asi
como sus valores, ideas y conocimientos
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4. Recursos Materiales: son los medios fisicos, naturales y financieros que utiliza la
organizacién para alcanzar los fines propuestos.



a. Recursos Fisicos: materias primas, maquinarias, herramientas,
vehiculos, computadoras, etc.
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b. Medios Naturales: los combustibles y la energia eléctrica,
hidraulica, edlica, etc.

Recursos naturales

No renovables

Que se agotany no se vuelven a

Renovables

Que se sustituyen por ley natural.
regenerar

Fisicos

3 ‘\.LQ Biologicos
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Sol Viento Agua Suelo Animales Plantas Minerales Combustibles
yaire fosiles

c. Recursos Financieros: el dinero, los préstamos, las acciones,
titulos, bonos, etc.

5. Informacion: son los recursos que genera la mente humana, apoyados o no por
el uso de la tecnologia.

La informacion es fundamental para la toma de decisiones.



Por ejemplo, el sistema contable, los informes de produccion, las
evaluaciones de los recursos humanos, los informes de precios y caracteristicas de
productos competidores de los nuestros, etc.

Ejemplo de elementos que caracterizan a las organizaciones

Hospitales Escuelas privadas
Objetivos | Atender la salud de la comunidad. Brindar educacion primaria 'y
secundaria.
Metas | 200 consultas diarias en la guardia. 30 alumnos promedio por cada
curso.
Recursos humanos | Médicos, enfermeras, administrativos. Docentes, administrativos,
maestranza.
Recursos materiales | Presupuesto anual, edificio, equipos, Cuotas, edificios, muebles,
computadoras. instalaciones.

Informaciéon | Cantidad de pacientes atendidos, Asistencia de los alumnos y
informe de evolucién de pacientes personal, cuotas pagadas y
internados, publicaciones de avances en | calendario escolar, resoluciones
medicina. ministeriales.

Tipos de Organizaciones

1) Segun su forma Juridica:
Organizaciones formales

Son las que distribuyen entre sus miembros las actividades, responsabilidades y
autoridad de forma precisa, explicita y relativamente permanente.

Ej.: las escuelas, las facultades y las empresas en general.

Organizaciones Informales

Las que no tienen una distribucién de actividades, responsabilidades y autoridad de
una forma explicitamente definida.

Las Las relaciones entre sus integrantes son muy dinamicas, el nimero de sus
integrantes vy el liderazgo varian constantemente y hay un continuo proceso de
formacion y disolucion de grupos.

Ej.: amigos que organizan un campamento o se encuentran los sabados por la
noche, un grupo de trabajadores de cierto sector que se reinen a tomar un café y a
conversar sobre un tema determinado.

2) Sequn su Actividad:




e Sector Primario: Comprende aquellas actividades relacionadas directamente
con los recursos naturales sin que éstos se transformen, dedicados solamente
al desarrollo de los mismos es decir a la extraccion del recurso. Incluye la
agricultura, la ganaderia, la pesca, la mineria, etc.

eSector secundario: Abarca todas las actividades que transforman
fisicamente las materias primas o bienes en otros mas aptos para el
consumo. Estas actividades fabriles son muy diversas: energia, textil, metal,
magquinaria, quimica, electrénica, automovil, etc.

e Sector terciario: Engloba al resto de actividades no incluidas en las
categorias anteriores, caracterizadas por proporcionar la prestacion de
servicios, y no bienes tangibles: comercio, ensefianza, sanidad, transporte,
comunicaciones, turismo, bancos, etc.

3) Segun su Fin:
eCon Fin de Lucro: Obtienen ganancias, por ejemplo: Musimundo, Vallejo
Total, Stper Vea etc.
e Sin Fin de Lucro: Su fin es prestar un servicio a la comunidad por ejemplo
CARITAS, Uniones Vecinales, Gremios, Clubes deportivos etc.

4) Seguln su licitud:
eOrganizaciones Licitas: Su objetivo esta dentro del marco de la ley por
ejemplo Vallejo Total compra y venta de zapatos.
eOrganizaciones llicitas: una organizacion que su actividad esta penada por
la ley, por ejemplo, un grupo de amigos comercializa y fracciona droga.

Concepto.

Empresa: La Empresa es una Organizacion que desarrolla actividades
econOmicas, como producir y/o comercializar bienes, y brinda servicios con el
objetivo de obtener beneficios econémicos.

Es una organizacion con fin de lucro

Como es una Organizacion tiene:
objetivos, metas, recursos humanos, recursos materiales e informacion.

Para encontrar real significado, ahondaremos cada una de las partes que componen
la empresa, y empezaremos por decir que, la empresa es una organizacion
econdémica Yy juridica donde, a través de la utilizacion adecuada de recursos se
canalizan metas y objetivos con el propdsito de obtener beneficios.

Es econdmica porque es el hombre quién debe procurarse medios materiales que
son escasos y por ende onerosos; es juridica porque las empresas generalmente se



agrupan conforme a uno de los tipos previstos por la Ley y cumplimentan los
requisitos legales. En ella se canalizan ademas metas y objetivos a través de la
utilizacion adecuada de recursos por intermedio del lucro, para de esta manera
obtener beneficios.

Las empresas pueden desarrollar una serie de actos como:
producir, comerciar, transformar y realizar diversas operaciones.

Esto determina la siguiente clasificacion:

. Segun su actividad

. . Fabriles:
Extractivas: Productivas: .
mineras, petroleras agricultura, ganaderia vestimentas, rodados,
' ’ ' ' alimentacion.

Transporte:
de personas, de titulos y
de documentos

Comerciales:
minoristas, mayoristas.

Seguro:
bienes y personales.

Computacion:
servicios (informatica, registros)

. Segin su magnitud
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Pequefias: Medianas: Grandes:
unipersonales. Sociedad de Responsabilidad Limitada Sociedad An6nima (S.A.),
(S.R.L) En Comandita por Acciones (S.C.A.)

« Segun su Capital

Puablico: capital del Estado.

Privado: capital aportado por personas fisicas o juridicas.

Mixta: capital del Estado y patrticulares.
ca ~ Nacional: el capital proviene de beneficios obtenidos en el pais.

Extranjero: el capital proviene de otros paises.

. Segun la relacion juridica

Personas Fisicas:

comerciantes (realizan actos legislados por el Codigo de Comercio) y no comerciantes
(realizan actividades no legisladas en el Cédigo de Comercio como por €j. las profesionales
de carécter lucrativas).

Personas Juridicas:

sociedades de Personas (Sociedad Colectiva, en Comandita Simple, de Capital e Industria,
: | /Accidental 0 en Participacién, Sociedad de Responsabilidad Limitada) y Sociedades de
% Capital (Sociedad Anénima, en Comandita por Acciones y Sociedad con Participacion
IS P Mayoritaria).
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. Segun su relacion con otras empresas

s 9 o C/ (K cio Dominantes:
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: aquellas que poseen el capital suficiente para hacer valer su voluntad.
AeY v [1 O 7
orow  wr mom w - o Dominadas:
- e m ‘“;"}, = . . . .
) dependen de las Dominantes porque éstas manejan la voluntad social.
wa VORR ORIVITIOR  eCINeOs o L



{QUE ES UN PROYECTO?

La palabra ‘proyecto’ tiene varios significados. Procede del latin projectus, que deriva del verbo
proicere, formado por pro- [‘hacia delante’) y iocere [‘lanzar').

Puede decirse que un proyecto es un plan que se desarrolla para lograr algin propdsito personal
u organizacional.

Las personas para alcanzar sus objetivos elaboran un plan de accion que va a ser influido por sus
creencias, valores, capacidades e intereses personales y también por el entorno, que condiciona
las posibilidades de su concrecion.

Y partiendo de la base de que:

D Un proyecto surge como respuesta a la concepcion de una “ideg" que busca la solucion de un
problema o la forma de aprovechar una oportunidad de NEZOCIO.

D Un proyecto es una ruta para el logro de conocimiento especffico en una determinada drea o
situacion en particular, a través de la recoleccién y el andlisis de datos.

Entonces, entre sus aceptaciones, podemos encontrar que proyecto se refiere a un “esquema,
programa o plan que se hace antes de dar forma definitiva o algo o alguna cosa”.

Un proyecto es una "intervencién deliberada y planificada por parte de una persona o ente que
desea generar cambios favorables en una situacion determinada”,

También podemos definirlo como el "conjunte de actividades concretas, interrelacionadas y coor-
dinadas entre s/, que se redlizan con €l fin de producir determinados bienes y servicios capaces de satisfacer
necesidades o resolver problemas” (comercialmente hablando).

Desde el punto de vista econémico, un proyecto es la bisqueda de una solucion inteligente:
idea, inversién, metodologia o tecnologfa por aplicar al planteamiento de un problema tendiente a resol-
ver, entre tantas, una necesidad humana en todos sus alcances, como ser: alimentacion, salud, vivienda,
educacién, cultura, defensa, visidn y mision de vida, economia, politica, etc.

Es nuestra intencién abocarnos a proyectos organizacionales, que son aquellos que cualquier
organizacion debe realizar para conseguir un objetivo determinado, el cual puede ser social (sin
fines de lucro) o material {(obtener un beneficio econémico).

Los procesos de gestion de proyectos se dividen en cinco grupos aplicables a todos los tipos de
proyectos: preparacion, planificacion, ejecucion, seguimiento y entrega.

Los conocimientos que implica [a gestidn de proyectos se basan en diez areas:

¥ Alcance $ Calidad ¥ Gestion del riesgo
$ Tiempo ? Gestion de socios ¥ Recursos humanos
$ Integracién $ Comunicaciones $ Abastecimiento

? Costos



IMPORTANCIA DE UN PROYECTO

Teriendo en cuenta las definiciones antes mencionadas y que las grandes decisiones no se to-
man sin antes no tener un previo estudio que nos indique qué, cuando, dénde, cémo y sobre todo por
qué se deben llevar a cabo las acciones que queremos realizar, este andlisis no es otra cosa que el inicio
de un proyecto, el inicio de la importancia del mismo.

Se puede considerar que un PROYECTO es un emprendimiento temporario. Temporario ya que
tiene un comienzo y un fin definido y Unico ya que el producto o servicio es diferente de alguna manera
que lo distingue de otros productos o servicios,

Las frases referidas a tiempo y unicidad del producto o servicio, nos llevan a evaluar la importan-
cia de desarrollar un proyecto, ya que buscamos que nuestro producto o servicio se desarrolle o en un
tiempo determinado y con exclusividad, es decir que no tiene sentido desarrollar un proyecto que ya se
hizo o sobre el cual ya se conocen los resultados.

Es por ello que los proyectos nos permiten primeramente resolver problemas identificados, los
cuales de una u otra forma van a mejorar las condiciones de vida del grupo en estudio, ademds de ello
permiten acceder a diversas fuentes de financiacion las cuales basan sus decisiones en disefio de estra-
tegias y flujo de recursos que concluidos de la forma correcta van a permitir obtener resultados que nos
llevan a la recuperacién del capital, en cuanto a gestion, los proyectos nos permiten tener una adecuada
forma de gestionar y organizar los recursos invertidos en base a los resultados esperados, todo esto
estableciendo una ldgica de ejecucidn.

Las Cinco C

CAPACIDAD

CONTROL

COMUNICACION

COSTOS

COMPETITIVIDAD



M Lz Capadidad se refiere a a velocidad de procesamiento, volumeny recuperacién inmedata de a imformacén,
)» B Control, solicitard exactitud y mejora de la consistencia y vaa trabajar con los niveles de seguridad.

M LaComunicacién hace referenciaal fio de informacién e integradén de bs drezs.

I Los Costos, sersn moritoreados observendo b evolucién y capacidad de los imos.

M LaCompetitividad, esti rebcionach a dientes, acuierdos aon proveedores y desarmolo de producios nuevos.

Por todas estas razones, el desarrollo de un proyecto es primordial en todo tipo de organizacio-
nes, mucho mas adin en estos tiempos donde el mercado competitivo es cada vez mas amplio y agresivo.

Objetivos de un Proyecto

‘.Deben cumplir con las siguientes caracteristicas:
& Medibles o cuantificables.
& Realsta
#® Limitados en el tiempo.

#® Realizables.

#® Precisos,

. Es impartante contar con objetivos porque
& Serén la ruta o guia de las actividades a realizar, por lo que dan direccionalidad al proyecto.

‘ Con base en los objetivos se realiza la evaluacion de exito o fracaso del proyecto.
)

‘ Los tipes de objetivos pueden ser:

® Generdes: b que s= esperadel proyecto, donde se enceman s metes maxmas. Nosempre es medie.

* Especficos: nivel de detalle mayor y complementarios con el general, Pueden ser metas parciales.

& Corto plazo; de un dia a un afio.




‘ Y si los medimos en tiempo:
R 2 Corto plazo: de un dia a un ane. q
# Mediano plazo: de uno a dnco afios. ) c

&~ Largo plazo: més de ¢inco anos

Tipos de Proyectos

Cuando se habla de proyecto siempre es necesario especificar algo mas que permita encuadrar el
area o sector donde sus competencias se desarrollaran. Existen muchos tipos de proyectos, pero
los mas comunes son:

Segun el grado de dificultad que entraiia su consecucion '< Swn_plesJ
Complejos '

¥ Proyectos simples: faciles de concretar, porque se necesitan pocos recursos humanos, mate-
riales o tiempo para la obtencion de la informacion necesaria para la toma de decisiones. Por
ejemplo realizar un evento social para festejar “fin de afio” en una empresa.

¥ Proyectos complejos: al contrario de los anteriores, requieren diversos elementos para su
concrecién, como por ejemplo la eleccion de un nueve producto para su fabricacion.

Publicos |

Segiin el capital de la organizacion que lo realiza Privados l

Mixtos |

¥ Proyectos publicos: realizados por organismos estatales, por ejemplo, una obra publica.

¥ Proyectos privados: realizados por cualquier organizacion privada, por gjemplo, un acto de
beneficencia de una ONG.

¥ Proyectos mixtos: involucran a distintas organizaciones, por ejemplo, la organizacion de un

Mundial de futbol.
Segun su area de influencia l

internacionales' nacionales . regionales ' locales '



Segun su orientacion
productivos' sociales ‘ legales ' tecnologicos ' econémicos. artu’sticos.
— fiscales ' educativos' comunitarios ' financieros ' de investiﬁacién '*—

Desde el punto de vista del nivel de planificacién y los objetives que se desean alcanzar, los
proyectos se pueden clasificar en:

'P;ecto societario, se considera un proyecto politico o0 modelo de desarrollo,

mcto productivo, aquel que tiene como objetivo la produccidn de bienes para satisfacer
necesidades de consumo (agricolas, industriales y de servicios).

'P?yecto de infraestructura, aquel encargado de generar condiciones facilitacoras,
inductoras e impulsadoras de desarrollo {construccién de vias, acueducto, etc.).

mcto social, aquel orientado para satisfacer o solucionar problemas, generando bienestar
y mejoramiento de la calidad de vida.

'Pr_oyncto de programa, el que apoya el desarrollo de otros proyectos (programas de
alfabetizacion, vacunacién, campafias educativas, etc.).

';yedo de estudios, aquel relaconado con la elaboracion de diagndsticos o investigaciones.

m de inversion, aquel orientado a la produccién de bienes y servicios con fines de
rentabilidad financiera, suelen llamarse proyectos privados, ya que poseen un dueio
que aporta el capital inicial. Estos se realizan para:



MW Creacién de un nuevao negocin.

W Ampliacion de las instalaciones de una industria.
W Reemplazo de tecnologla,

W Aprovechamiento de un vado en el Mercado.
MW Larzamiento de un nuevo producto.

W Sustitucién de la preduccion artesamal por la fabril,
W Provisidn de servicios

W Y otros casos especiales que requieran investigacién y andlisis para una mejora contra.

Ventajas y Desventajas de los Proyectos

Ventajas:

= Transforman las ideas en logros tangibles reales.

*Son de interés colectivo o personal.

* Motivan y exigen trabajos en equipo interdisciplinarios.

*Sirven para dar soluciones a un problema y aprovechar las oportunidades que existen en el entorno.

Desventajas:

* Alta competencia para lograr resultados favorables.

*Riesgo e incertidumbre, de resolver el problema al no hacer el andlisis adecuado se tiende a fracasar.
* Requiere de costos, porque se establecen planificaciones a determinado tiempo.

» |a formulacién del problema se concreta al final de toda la investigacion,

Proyecto Socio Comunitario

Definimos como proyecto socio comunitario al conjunto de actividades que tienen como propésito
u objetivo, satisfacer necesidades o resolver problemas urgentes y apremiantes de una comunidad.

Estos proyectos suelen estar orientados por quienes forman parte de la comunidad, puesto que
son ellos los que conocen las necesidades y problemas reales de cada zona. De esta manera se llevan
a cabo las acciones adecuadas que permiten alcanzar los objetivos propuestos, combinando el trabajo

organizado, con el mejor uso de los recursos, de modo tal que se logre modificar la situacién negativa
que atravesaba la comunidad.

Toda comunidad tiene problemas, necesidades y deseos siendo estos muy distintos, por consi-
guiente, pueden disenarse diferentes tipos de proyectos para mejorar esas realidades.

Entre ellos podemos mencionar los:



(0 TN T T T TN O o T T Tl Orientados a fortalecer la identidad barrial, crear espacios
de encuentro, atendiendo e incentivando fortalezas propias de la comunidad. Por ejemplo:
Creacién de radios comunitarias, Centro de cultura, conseguir y ofrecer insumos para grupos
culturales y educativos (bibliotecas, cines etc.).

De asistencia social Orientados a asistir distintas situaciones como carencias
de servicios comunitarios, falta de atencién social: Por ejemplo violencia de género, nifos en
situacién de calle, adolescentes en situacion de riesgo, ninos y jovenes excluidos del sistema
escolar, programas dirigidos a atender a la tercera edad, entre otros.

De infraestructura Propician actividades productivas con el fin de generar
efectos econémicos y sociales en la comunidad por ejemplo: Desarrollos viales, electrifica-
cién, agua potable, sistemas de riego.

Socio productivo Son aquellos que promueven actividades creadoras de
bienes y servicios de utilidad directa para la comunidad, que a su vez generan redes pro-
ductivas para el desarrollo de una economia solidaria. (Para Razeto, la economia solidario o
Economia de la Sofidaridad es una forma de producir, distribuir y consumir en que las refaciones
solidarias y la cooperacién mutua constituyen la base de la organizacién de las empresas y de
los circuitos de distribucién econémica). La finalidad entonces, no es generar ganancias que
enriquezcan a un individuo, sino garantizar, la produccién de bienes y servicios sin explotar
a los involucrados en el proceso productivo, garantizandoles una calidad de vida digna y la
satisfaccion de las necesidades colectivas.




